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Originale online ordern!

Ersatzteilshop im Internet

Benutzung
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Sie sind jetzt im Shop und
können bestellen.

Klicken sie hierzu unten links
auf „Einkaufen“.

Achten sie auf die Hinweise
unter „Mehr Info…“!

User Name
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Sie haben jetzt 4
Möglichkeiten, die
richtigen Ersatzteile
einzugeben!

   1.

  2.

  3.
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Möglichkeit:

• Über die Eingabe der Anlagen-Nr. erhalten
Sie die kpl. Stückliste der jeweiligen Anlage

• Über Eingabe der Artikelbezeichnung

• Über die direkte Eingabe der Ident-Nr. (Hier
immer auf das große “P“ bei der Eingabe
achten!)
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Wenn Sie das richtige
Ersatzteil eingegeben
haben, ergänzen Sie im
Formular die Stückzahl
und drücken auf den
Warenkorb ...

1
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Hierfür erhalten Sie
eine entsprechende
Bestätigung.
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Oder die 4
Möglichkeit.

Kopieren Sie Ihre
Bestellung einfach in
unsere Eingabemaske
hinein. Direkt aus Ihrem
System in unseres!
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• Erstellen Sie Ihre Bestellung in Ihrem normalen
Warenwirtschaftsprogramm und exportieren sie die Daten in Excel.
(Sie können die Daten auch aus jedem anderen Programm kopieren)

Achten Sie dabei bitte darauf, das die Spalten Artnr. und Stückzahl
so wie hier gezeigt nebeneinander angebracht sind !
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• Markieren Sie beide Spalten jetzt mit der Maus und kopieren Sie die
Daten in das vorgesehene Feld!
(Sie können das markierte Feld auch mit der Maus in das Feld ziehen!)
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• Die Positionen sind jetzt
im Feld vorhanden und
werden durch einfaches
Klicken auf das Feld
„Hinzufügen“ dem
Warenkorb hinzugefügt.
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• Alle kopierten Positionen
sind jetzt im Warenkorb
und Sie können mit der
Bestellung fortfahren.

Sollten sich hier im
Fenster noch
Positionen befinden,
sind diese vom
Shop nicht erkannt
worden. Bitte
überprüfen Sie dann
die Nr. nochmals.
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Wenn Sie Ihren Einkauf jetzt abschließen wollen, klicken Sie oben rechts auf
„zum Warenkorb“.
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Hier können Sie
nochmals alle
bestellten Teile sehen
und evtl. Änderungen
vornehmen!

Klicken Sie dann auf
„zur Kasse“
um so zur nächsten
Maske zu gelangen!
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Das BOGE Voucher-System
   (Voucher = Bestellgutschein)

Lesen Sie hierfür die Voucher-Info!
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Hier haben Sie noch die Gelegenheit,
eine andere Anlieferungsadresse
(Ihr Kunde, Anlieferungslager oder
Monteur) anzugeben.

Bei häufig wiederkehrenden Adressen
lohnt es sich, diese zu speichern.

Das erfolgt durch Anklicken auf das
Adressbuch.

Wenn Sie das nächste Mal den Shop
nutzen, finden Sie die Adresse hier wieder!
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Nachdem klicken auf
das Adressbuch
erscheint ein
Benutzer-Adressbuch,
hier können Sie
vorhandene Adressen
auswählen oder neue
Adressen durch das
klicken auf „Neuer
Eintrag“ hinzufügen.

1234USER
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Nach Akzeptanz der AGBs und der Vereinbarung zum Online-Kauf haben Sie noch
Gelegenheit eine Komplettlieferung der gesamten Bestellung einzurichten! Schließen
Sie danach den Auftrag endgültig durch klicken auf „bestellen“ ab!
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Sie erhalten eine kurze Bestätigung das Ihr Auftrag abgeschlossen wurde!

Innerhalb eines Tages erhalten Sie eine Email mit den Angaben über Ihre
Auftrags-Nr.
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Mit der Nummer aus der Email, können Sie
Fragen an unseren Ersatzteilverkauf stellen.

Innerhalb von 1 - 2 Arbeitstagen erhalten Sie
eine Auftragsbestätigung.

Nach Auslieferung erhalten Sie eine
Rechnung auf der Sie eine BOGE
Versandreferenz finden.
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Mit der BOGE Referenz-Nr. können Sie unter tracking.boge.com

Ihren Auftrag verfolgen! (Bitte achten Sie auf Eingabe der kompletten Nr.!)
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Originale online ordern!

Wenn Sie noch Fragen haben,

wenden Sie sich bitte an den Ersatzteilverkauf.


